Google Workspace
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Un partner comprometido
con tu transformacion.

Somos una consultora tecnologica con el
objetivo de impulsar la creacion de puestos de
trabajos digitales, productivos y sequros que
mejoren la experiencia y permitan trabajar de

forma mas inteligente.

Como Google Cloud Premier Partner, contamos
con el conocimiento y experiencia necesario
para acelerar la transformacion digital y dar
respuesta a las necesidades de movilidad,
seqguridad, productividad, comunicacion y

colaboracion de la mano de Google Workspace.
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_ ANNUAL STATISTIOS

Somos una consultora tecnoldégica transversal especializada

en sistemas y datos. — .
# . =beservices
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Quiénes somos

Somos un Premier Partner de Utilizamos los datos como + 2 0

Google Cloud ubicados en el ingrediente para acelerar el
distrito 22@ de Barcelona . creC|m|en.to de las empresas y Certificaciones técnicas
tomar mejores decisiones. y comerciales.

Contamos con infraestructura : - o
rivada de cloud computing en ] SEIEEO I LG5 i
P . ejecucion. Ofrecemos : O

Espafa. soluciones eficientes,

escalables rapidas y sencillas. de crecimiento

desde 20"8.

Evitamos la cautividad en La dedicacién y el compromiso
nuestros clientes. Facilitamos el . son nuestro motor. Nos : ,
movimiento de cargas de trabajo preocupamos de cada detalle :

entre plataformas. : pa(rja que no te preocupes de . Nuestros clientes nos
n . .
ada valoran.
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Qué nos hace diferentes

Agilizamos los plazos de ejecucion.
Ofrecemos soluciones eficientes,
escalables, rapidas y sencillas.

La dedicacidén y el compromiso son nuestro motor.
Nos preocupamos de cada detalle para que no te
preocupes de nada.

La busqueda continua de soluciones novedosas
se encuentra en el centro de nuestro negocio
con un equipo formado y al dia de las ultimas
tendencias. Somos resolutivos.

Trabajamos codo con codo con nuestros clientes
con un servicio transparente, cercano y de
calidad.

Eficiencia, Compromiso, Transparencia y
Cercania. =:beservices
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Nos ocupamos de todo, para que
no te preocupes de nada.

o = (e (82

Consultoria de Migracién Y Unificacion Formaciones Gestion del Soporte

licenciamiento de cuentas Google Workspace cambio Técnico.

Te ayudamos a acelerar la transformacion digital con un equipo de expertos que te apoyan en todas las areas de los servicios en la
nube. Incorpora una nueva experiencia de usuario profundamente integrada, que permite mejorar la calidad del trabajo a los

empleados y ayuda a las empresas a impulsar nuevas experiencias digitales para los clientes con las solucion Google Workspace



Nuestro Valor

Y Google Cloud

Premier Partner

Te ayudamos a implementar y gestionar Google Workspace para que
puedas trabajar de forma mas eficiente y colaborativa. Como partner
premier estamos siempre al dia en cuanto a las ultimas novedades y
tendencias, o que nos permite ofrecerte un servicio personalizado y
adaptado a las necesidades

foke T

Asesoramiento Premier Partner certificado. Gestidn, soporte y optimizacion
Personalizado Todas las lineas de negocio de

en el uso de tus servicios cloud
Google Cloud
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Servicios

Servicios Gestionado
Puesto de trabajo

Optimizamos los costes,
y mejoramos la productividad.
Te ayudamos a gestionar tus
dispositivos y a crear politicas de
proteccion para evitar brechas de
sequridad

—: beservices
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Servicios Gestionado
Sequridad

Disponemos de un equipo técnico
especializado que te ayudara a
blindar tu entorno Google
Workspace para que puedas
trabajar y colaborar desde
cualquier lugar, de manera seqgura.



Potencia y dirige tu empresa de forma mas

eficiente con

®
4
| New Message
7 Convert my meeting notes
/ Compose
O
I
N
~
[

+ 0

Help me write

= beservices

Formalize
Elaborate
Shorten
Bulletize

I’'m Feeling Lucky

Refine =«

gle Workspace



es un conjunto de aplicaciones
disenadas para trabajar de forma mas agil en un unico
entorno flexible y sequro

c lendari Al ient c S Colaboracion y Seguridad y
orreo y calendario macenamien municacion L =" -
Y amiento ° cacio productividad administracién

' ( E L L ' u “g
Unidades Chat Meet
Gmail Calendar compartidas

Sites Forms Keep
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Compaiias que quieren
transformar su forma de
trabajar para potenciar la
experiencia de sus
usuarios

= beservices

es la solucidon para que todos los
miembros de la empresa generen valor

Equipos que necesitan
trabajar, conectar y
colaborar eficientemente
desde cualquier lugar

Empleados que generan
valor a la companiia desde
cualquier dispositivo y
ubicacién geografica.



¢,Por qué apostar por Google Workspace?

=%

Herramientas
familiares

Mas de 5+ billones de
usuarios tienen apps de
Google, como Gmail, Drive
o Meet

= beservices

U

Ahorro
de costes

>60% de ahorro mensual
respecto a herramientas

como Zoom, Slack o Dropbox.

Costes de implementacion y
adopcion minimos.

-

QE

Espacio de trabajo
moderno

Aplicaciones 100%
integradas que facilitan la
colaboracién sequra en
tiempo real.

=

Migracion sencilla y
rapida
Herramientas listas para
usar en horas, no en
semanas +

Acompanamiento de
Beservices



Impulsando la productividad

IA de Google Workspace

i Malware Detection and Prevention

a E Explore

E Answers

E Chart Suggestions E Formula Acceleration

E Suggested Actions Vi Smart Reply

a Grammar Suggestions

z z z

2015 2016 2017
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2018

M| Smart Compose E

E Smart Compose

A Noise Cancellation

M| Spelling & Grammar Suggestions

& File Suggestions

z z g

2019 2020

con la

Mi B Write & Re-Write

Smart Compose

&, sharing Suggestions

E Formula Suggestions

a Al-Generated Summaries

] (
| I

L Portrait Restore

g : :

2021 2022 2023



Impulsando la y con lA
generativa en el trabajo
™ ) -

Gmail Meet

Captura los detalles mientras te Colaboracion fluida y adaptable
que te mantiene conectado.

Comunicate mas rapido con las

palabras justas para expresarte mantienes enfocado en la conversacion

° Ayuda .para escribir Traduce y resume Ayuda a escribir
. Resurr?w temas Captura acciones Traducir
o Organizar la bandeja de Envia sequimientos Resumir
entrada
Docs

Tu vision creativa de manera mas facil,

Piensa en grande, trabaja mas rapido Facilita, acelera y hace mas accesibles
presenta tu trabajo como un profesional

y potencia tu imaginacion los flujos de trabajo de datos.

e Ayuda a escribir Sugerencias de contenido Generar imagenes a partir de texto
e Revisar la ortografia y gramatica Categorizacion contextual Bibliotecas de contenido rico
e Resumir Generacion de formulas y graficos Generar bandas sonoras
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Privacidad y Compliance garantizadas: = beservices

Todos los datos encriptados en reposo y en transito por
defecto

Google nunca vende los datos de clientes a terceros
Eleqir la ubicacién geografica de los datos*

Google Cloud no utiliza los datos de clientes para
publicidad

Practicas de privacidad auditadas bajo estandares
internacionales

*Disponible para licencias Enterprise Standard o superiores



. Google Workspace
—: beservices

Comunicacion,

colaboracion y
productividad

06




equipo desde

Correo electrénico corporativo lider e inmejorable,
dotado con sequridad robusta e inteligencia

Acceder a documentos, chats, proyectos o
tareas directamente desde Gmail, sin
cambiar de app

Revisar la agenda, unirse e iniciar
videollamadas y trabajar con contexto

= beservices

™M Gmail

I— Compose
Mail

[J Inbox

Y  Starred
@© Snoozed

»  Important
Chat 1
Q? Ishaa, Jeff
\fe Jeff: Awesome, thanks!

Y- Katherine Mok
'. That sounds great

R Earl, Ritesh, Annika
&

Annika: Great. Let's catch up.

Rooms
¥ Project Clover
T  Team leads
M Marketing updates

‘& Offsite planning

a Coffee catch-up
1:00 - 1:30 PM

o) Team sync
2:00 - 3:00 PM

g Diost

B

+

Q

O~

Search mail and chat

(o

Jessica Hsia (via Google.

Oana..Brooks 3
Ritesh, Priscilla 2

Erin Su

Maalika Chaukulkar
Akshay Cutler

Nick Ritter

Jeroen, Matthew, me 3
Mika, Ashley 2

Annika Carey
Muireann, Kylie, David 5
Deanna Kortendick
Earl, Cameron, me 4
Diogo, Denise 3
Denise, Hope, Jeff 6
Fabio, Tom, me 3

Muireann Dow

Accede a todas las comunicaciones del

v enive- @ ® © i  Googe @
1-16 of 16 < >
New comments on MCR2020 draft presentation — Jessica Dow said What about Fva_. 2:25PM N
S
Q1 project wrap-up — Here's a list of all the top ch#
Fwd: Client resources for @3 — Ritesh, here's the d‘ mev

Last year's EMEA strategy deck — Sending this oul
Revised organic search numbers — Hi, all—the tabl
[Updated invitation] Midwest retail sales check-in:
000 next week — Hey, just wanted to give you a hi
Logo redesign ideas — Excellent. Do have you havé
Fwd: Feedback on the new signup experience — L
Town hall on the upcoming merger — Everyone, Wi
Two pics from the conference — Look at the size

[UX] Special delivery! This month's research report

Re: Project Skylight 1-pager — Overall, it looks gre

Re: Corp strategy slides? — Awesome, thanks! I'm
Updated expense report template — It's here! Bas

Referrals from Sydney - need input — Ashley and:

Checking in re: Boston — Hey there. Henry Liou an

INBOX

© & 2

Qo 7

o)

Mail

Search in mail m

Akshay, Oana 2 Now
Expense report pending
For further assistance please reach ...

Nina Tsay Now
Recent project updates
Key highlights: The team has establi...

Roberto, Fabio 12
Upcoming trip
I made a reservation downtown fort... st

10:32 AM

Erin Orint
Review follow-up
Thanks all for presenting today. Here... ¥¢

10:12 AM

Mika, Maalika 2
Deck for leadership
Take a look over th / Compose ¢

9:18 AM

Navid Qlitar 20 .50 A
0@
] 5 O
Chat Rooms Meet




Simplificar las comunicaciones con

= M Gmail Q Search mail and chat ® Active v @ (SZ B G Suite 9
'_ Conipsss o- S H 1-16 of 16 < >
Jessica Hsia (via Google. New comments on MCR2020 draft presentation — Jessica Dow said What about Eva.... 2:25PM
~ Mail N
Oana..Brooks 3 Q1 project wrap-up — Here's a list of all the top ch?
J  nbox 4 |
I ¥ Starred © Ritesh, Priscilla 2 Fwd: Client resources for Q3 — Ritesh, here's the
mHevV
i ' deck — di hi
Mantener comunicacion con comparieros, clientes o oo eyt BERsmE SATETEE ¢ AlanCook s Q
B> Sent cy Alan h\‘Maahka Chaukulkar Revised organic search numbers — Hi, all—the tal External @ Active
. . . Draft : L ! b YT
y colaboradores mediante mensajes directos. D P Gan we reschedule the e Ut invtaton] Micwest rtal s checkl S Cacioiaq
~ Chat 2 Hi Jeffery, feel free to leave comments on
0 L o 000 next week — Hey, just wanted to give you a the this document. ‘
.
— ’ / Rooms 2 + Logo redesign ideas - Excellent. Do have you ha AcuE L

Fwl Project Clover Acme’s Newsletter

Colaborar en Docs, Sheets y Slides sin salir . g _
P Project Clover <) Tol — s

de Chat, directamente desde la misma = o PRy 8 Aomes Newslttr
L Team leads

inte rfaz [ux F(fbulous repol &1
. a &5 (@3 2 Ia
M Marketing updates : Lot ? 6 :e:ery Cladrk e
—— e: 5min st i Alan, good job on the newsletter. | have
A\ & Project Sky“ght 7| ;2‘1":‘ you so much. | like the . left a few comments on it.
Utilizar salas y espacios para crear y T — ‘ | - v ‘ e

Start.,
Alan Cook 3:30 PM

geStionar prOl;{eC'tOS para mantenerse B ‘mymiatings il ol Newithread s & If we could have a review on it together,
that will be great.
al dia.

History is off

[ I S | 9‘_
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Unirse desde cualquier
navegador y dispositivo, sin
instalaciones ni plug-ins

Organizar reuniones de hasta
250 asistentes o emisiones en
directo de hasta 100k
espectadores

Compartir pantalla, grabar
y almacenar en Drive

= beservices

Videoconferencias con

Reuniones seguras con
controles del organizador o
reqgistro de asistencia

Videollamadas enriquecidas
con subtitulos generados en
tiempo real, fondos
personalizados o cancelacion
de ruido

Acceder por teléfono (dial-in)
con un numero y tarifas
locales

mHevV
= Find someone to meet with w

MEETINGS Open Calendar

m Team sync
2:00 - 2:30 PM

G Presentation prep
2:30 - 3:00 PM

m 1:1 with Roberto
3:30 - 4:00 PM

SUGGESTIONS

Q Jeff Yuen e K

( ]

e Mika Rit’ e K
(]

e Matthew Yoon ° -

e

New meeting

@ Nina X1 L 4 [
=® . aifp 3
Mail Chat Rooms Meet



Organizacion y coordinacién con

Compartir calendarios y disponibilidad, incluyendo horarios,
fuera de la oficina, lugar de trabajo u horas libres

La disponibilidad marcada en el calendario se extiende a
todas las apps de Workspace, asi que los demas saben si
alguien esta fuera de la oficina

= beservices




Crea y colabora en tiempo real con

File Edit View Insert Format Tools Add-ons Help Lastedit was made seconds ago by Joe Smith

I 2019 Marketing Strategy (WIP) " @@ = 8

~ @ T 100% - Normaltext - Nunito - 4 - B I U é‘ » o W =- 1= -~ . /
, wosos R
Paquete de ofimatica incluido en todos los planes para _
conectar y trabajar alineados, evitando duplicidades, ] StartWell Marketing Strategy 2019
errores y otros conflictos. 1 T —
] The recommended marketing focus for 2019 falls into two stages.
[ Stage 1: Promotion
F— ] Promote StartWell's brand, products and servicesT
HiStorial de VerSioneS, reViSiéﬂ de |OS l:lltimOS I Stage 2: Social rewards mission
. e e . ] Deliver the Social Rewards Mission via subtle |
cambios y edicién colaborativa de manera
. , Marketing plan orientation »
simultanea
Q1 Q2 Q3 Q4
— ] Stage 1 Website go-live | Open social Starta
. . ~ | media uarterly blo
@Mencionar para involucrar a los comparfieros ] e |post
en comentarios, sugerencias o aprobaciones ] R brogramme | progromme- | communication
] launch plan plan
R — -
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Almacena todo tipo de archivos (incluso de Office, PDFs,
imagenes, etc.) en un lugar seguro en la nube y accede a ellos en

L Drive
l- New

Priority
» My Drive

» B Team Drives

2, Shared with me

Almacena, encuentra y comparte con

O\ Search Drive

Priority

B Marketing Assets
Michael Johnson
Replied 11:30 AM

Could we update this section with the latest
UX approved visuals?

“Yes, thanks for the feedback. I'll work
with Jenny's team on the agency assets.

Rhino Budget Overview H Q4 Leadership Update (Approve... } B Weekly Sync
Q4 Leadership
WEEKLY SYNC
Budget Sync Update ey
Team Rhino Team Rhino o
Dsbe

. . . e . Il o : " () Budget Sync £ Your approval is requested
rn his thread when done!
cualquier momento y desde cualquier dispositivo. © recent P i e e done © v
Open comment Open attachment Open approval Open
Yt Starred
@ Trash Workspaces Create
0 i b t t d t de T ill & Backups ACME Producti : M t : Budget
rganiza, busca y encuentra tus aocumentos ade Torma senciila Foduction : aitagsHe : udge

Rollout Plan (Q4 2018) 1:1 Templat 2018 Q4 Budget

l:I é-g i | . O Sstorage 8 Vrc:u ::\IedalZday 8 e::::j?o?ﬁay You edited fldi‘;
30.7 GB used
Weekly not Team Presentati 2018 Q3 Budget (Locked)
@ Phiiope Johmeon edted todey B o0 cormmented today You died tondoy
—
; Leadership Presentation =] Peer Review Notes Budget Template - Excel Ori

Samantha Ralston shared with you yesterday You edited yesterday 1 action item assigned to you

C I h i Projections via Salesforce #98283 Sarah Tomlinson Hiring Packet (Approved) 2018 Q2 Budget (Locked)
omparte y consulta tus archivos y carpetas para B S
~ . .

colaborar con companeros, equipos o incluso con Wacros Budget Templte AcME Custom Formulas

personas de fuera de la empresa.
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Recoge y analiza el feedback en tiempo
real con

Crea formularios para Analiza las respuestas
recoger datos rapidamente mediante resumenes y
y obtener nuevas graficos automaticos

perspectivas

Acelera la creacion de Transforma datos
encuestas mediante una cualitativos en
gran variedad de plantillas informacion cuantitativa

= beservices



Crea nuevas aplicaciones sin cédigo con

a Help Center S e [ o & & : e

Insert Pages Themes
Everything you need to know to use our products effectively 9

Tr &
— Text box Images
. . . . &
Desarrolla soluciones y aplicaciones rapidamente y et el on the fllowing topice Embed orve
personalizadas no-code. i
o &

. . . o e 0] -« ™ Al &
Automatiza procesos empresariales que simplifiquen Topic name = ===
el trabajo | —

+ + +
_—I__ Collapsible text
Innova y conecta diferentes aplicaciones de forma = Table of contents
SenCi”a 11 Image carousel
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- Google Workspace
—: beservices

Administracion,

seguridad y B
control. oJeoll®




Administrar todo desde

Anfade usuarios, gestiona dispositivos, despliega configuraciones
y establece politicas de sequridad desde una uUnica consola
centralizada

Refuerza la sequridad de acceso con: verificacion en dos pasos,
single-sign-on, MDM, Cloud Identity

Habilitar, deshabilitar e instalar integraciones y add-ons
en dispositivos Android, i0S, MacOS y Windows

= beservices

= Google Admin Q  Search for users, groups or settings

Admin Console

ull am
Dashboard Users
See relevant insights Add or manage users

about your organization

> ~

Security Reports
Configure security Monit ge acros
settings your organization

7

Support

Talk to our support
team

Set up Admin Console: Click here to get started

- "

Groups Organizational units
Create groups and Add, remove, rename,
mailing lists move or search for an

organizational unit

= i

Billing Company profile
Manage subscriptions Update information
and billing about your company

L4

Devices

Secure corporate data
on devices

Admin roles

Manage administrative

roles

r.

Apps
Manage apps and their

E
Domains
Manage your domains



Conservacion de datos y descubrimiento
con

I I .
Conserva, busca y Definir reglas de
exporta los datos de la conservacion y retenciones
organizacion. de los datos de las

aplicaciones deseadas.
Informes de auditoria para v
hacer un sequimiento de v

la actividad

= beservices



¢, Como se trabaja en
Google Workspace ?

Google Workspace

MEBE & 0 cx
—: beservices
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Emails

Ordenar

Colaboracion via email
Versiones de
documentos

Adjuntar documentos

Aplicacion especifica

Hilos de emails

Busqueda
Colaboracion en tiempo
real .

Compartir enlaces

Email online (y offline)




¢,Como te ayudamos?

—: beservices




Planificacion

= beservices

Proceso del cambio:

¢, Como

&

Creacion de
cuentas

G

Migracion de
cuentas

T\

©

Cambio de
X




Te ayudamos en la

Post anuncio
Global Go Live

Apoyo para el cambio

Gestion de la resistencia al cambio .
Apoyo para el Go Live

Los Google Guides .
Apoyo a los grupos de usuarios

Gestidon de incidencias

Anuncio
Early Adopters

¢,Coémo comunicamos que nos vamos a Google?
¢,Coémo se responderan las dudas? Formacién para los Google Guides

¢Quién y como seran los lideres del cambio? Preparacion para el cambio

= beservices




En

~12 semanas

Planning @ CorelT (2] =l © Global go-live =~ Live

adopters

EXCITE ENABLE EMBED

° Probar la estrategia de migracion
0 Core T e Identificar integraciones
° Familiarizarse con la herramienta

° Validar la estrategia de migracion
Early e Plan de gestion del cambio
g Adopters ° Feedback de la formacidén y comunicaciones

° Gestion del cambio
Global

} ° Formacion global
Go-Live . : .
° Adopcidén de la herramienta y transformacion

= beservices



que desbloquean todo
el potencial de Google Workspace

Disponemos de cursos de formacion para usuarios finales y administradores
3 beservices que persiguen el objetivo de conocer a mayor profundidad el

funcionamiento de las soluciones de Google Workspace.

ﬁ CURSO BASICO CURSO AVANZADO

Presentacion de las herramientas esenciales

y normas generales de uso de la plataforma.

Resolucion de dudas incluidas.




= beservices

t

echico

Contamos con un equipo técnico y comercial
propio certificado por Google con
experiencia en mas de 100 proyectos que te
ayudara optimizar tu inversién y a sacar el
maximo rendimiento de la plataforma.

Optimizamos los procesos de negocio y
acompafamos a nuestros clientes en la
consecucion de sus objetivos con el fin de
consolidar una relacién de confianza y lograr
resultados empresariales a corto, medio y largo
plazo.

Nos ocupamos de la gestién integral del
proyecto: analisis y disefio, migracion e
implantaciéon de la solucion y soporte.
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9 Barcelona 9 Madrid @ 802 551211 DA hola@beservices.es



